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Klauzula Informacyjna  

360softhr.pl 
 
 
Zgodnie z wymogami rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679  
z 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku  
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) - dalej 
zwanym RODO - poniżej dowie się Pan/Pani jak 360softhr.pl przetwarza dotyczące 
Pana/Pani dane osobowe. 
 
Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest IT Consulting Filip Wośko, 
ul. Jagiellonów 15, 59-700 Bolesławiec, NIP: 612-154-24-41, REGON: 020614270. 
Adres kontaktowy poczty elektronicznej: kontakt@360softhr.pl. Numer kontaktowy: +48 785 
913 075.  
 
W razie jakichkolwiek pytań związanych z przetwarzaniem danych, zachęcamy do kontaktu  
z Administratorem pod adres jego siedziby albo przez email: daneosobowe@360softhr.pl. 

1. Cele i podstawa prawna przetwarzania danych  

Pana/Pani dane osobowe są zbierane i będą  przetwarzane: 

 w celu rejestracji i posiadania konta 360softhr.pl; 

 otrzymywania zaproszeń do udziału w badaniach ankietowych; 

 udziału w badaniach ankietowych; 

 w celach związanych z uczestnictwem w 360softhr.pl na zasadach określonych  
w Regulaminie 360softhr.pl po uprzedniej jego akceptacji (art. 6 ust. 1 lit. a RODO); 

 w celu wypełniania przez Administratora obowiązków wynikających z przepisów prawa  
– w tym skonkretyzowanych w ustawie z dnia 29 września 1994r. o rachunkowości  
(art. 6 ust. 1 lit. c RODO). 

2. Jakie dane przetwarzamy 

 w celu rejestracji Twojego konta w Serwisie: adres email; 

 w celu korzystania i zarządzania przez Ciebie kontem w Serwisie: adres email, imię, 
nazwisko, płeć, numer telefonu; 

 w celu otrzymywania informacji (Newsletter) o działaniach promocyjnych, ofertach 
specjalnych, rabatach: adres, imię, nazwisko, numer telefonu, adres email; 

 w celu realizacji zawartych przez Ciebie umów sprzedaży zarejestrowanych w Serwisie: 
imię, nazwisko, adres email, numer telefonu, dane adresowe (ulica, numer budynku, 
numer lokalu, kod pocztowy, miejscowość, kraj), NIP lub PESEL (w przypadku wystawienia 
faktury), dane dotyczące zakupów w Serwisie; 
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 w celu powiadomienia o dostępności wskazanych przez Ciebie usług: adres, imię, 
nazwisko, adres email; 

 w celu umożliwienia dokonania rozliczenia Twoich środków pieniężnych za zwrócony 
towar: numer rachunku bankowego; 

 w celu umożliwienia kontaktu z nami: imię, nazwisko, dane transakcyjne (adres dostawy, 
skład zamówienia) dane kontaktowe (adres korespondencyjny w tym ulica, numer 
budynku, numer lokalu, kod pocztowy, miejscowość, kraj, adres email, numer telefonu), 
głos – w celu podniesienia jakości obsługi możemy nagrywać prowadzone rozmowy,  
o czym rozmówca jest informowany na wstępie rozmowy. 

3. Badania rynkowe, analiza danych 

W ramach analiz danych, w tym badań rynkowych wykorzystujemy Twoje dane na własne 
potrzeby w celu: 

 tworzenia grup docelowych użytkowników o podobnych zainteresowaniach  
i oczekiwaniach, podobnym  sposobie korzystania z Serwisu czy dokonywania zakupów 
(segmentacja rynku); 

 zbierania i przetwarzania informacji dotyczących danych demograficznych, upodobań, 
zwyczajów w zakresie zakupów i korzystania z Serwisu oraz wykorzystania tych informacji 
w celu przeprowadzania działań promujących własne usługi; 

 rozpoznawania i przewidywania trendów w zakresie przeprowadzania badań ocen 
pracowniczych; 

 budowania prognoz w zakresie zakupów on-line; 

 promowania własnych usług; 

 planowania i analizy skuteczności działań promocyjnych w ramach grup docelowych; 

 poprawy i dostosowywania działań promocyjnych własnych usług. 
 
Dzięki temu, możemy prezentować Pani/Panu interesujące treści w serwisie 360softhr.pl 
zgodnie z upodobaniami przy wykorzystaniu danych statystycznych, zagregowanych  
i zanonimizowanych. 
 
Podstawa prawna przetwarzania danych wynika z uzasadnionego interesu softhr360.pl, 
którym jest marketing bezpośredni (art. 6, ust. 1 lit. f RODO). 

4. Przekazywanie danych poza EOG 

W ramach korzystania przez Administratora z narzędzi wspierających bieżącą działalność 
udostępnianych np. przez firmę Google, Twoje dane osobowe mogą być przekazywane 
do państwa spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG), w szczególności do Stanów 
Zjednoczonych Ameryki (USA) lub innego państwa, w którym podmiot z nią współpracujący 
utrzymuje narzędzia służące do przetwarzania Danych Osobowych przy współpracy  
z Administratorem. Odpowiednie zabezpieczenie przetwarzania Danych Osobowych poza 
EOG gwarantuje stosowanie zewnętrznych umów dotyczących przetwarzania danych  
w oparciu o standardowe klauzule umowne spełniające wymogi RODO. 
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5. Informacje handlowe – Newsletter 

Masz możliwość subskrybowania Newslettera, podając adres email lub numer telefonu. 
Podając te dane wyrażasz zgodę na otrzymywanie informacji handlowych pochodzących 
wyłącznie od 360softhr.pl (email lub SMS). Za pośrednictwem środków komunikacji 
elektronicznej, informujemy Cię o ofertach, trendach, promocjach, rabatach 
oraz niedokończonych zakupach w sklepie internetowym. Możesz również zostać 
poproszony  
o wyrażenie opinii za pomocą ankiet. 
 
W dowolnym momencie możesz zrezygnować z subskrypcji, klikając w link zawarty  
w każdej wiadomości otrzymanej w ramach Newslettera lub wysyłając wiadomość email 
na adres: kontakt@360softhr.pl . 

6. Okres przechowywania danych 

Pana/Pani dane osobowe będą przechowywane przez okres posiadania aktywnego konta 
na portalu 360softhr.pl, jak również przez okres do momentu przedawnienia ewentualnych 
roszczeń lub wygaśnięcia obowiązku przechowywania danych wynikającego z przepisów 
prawa, w szczególności obowiązku przechowywania dokumentów księgowych. 
 
Dane osobowe nie będą przetwarzana także po wycofaniu przez Pana/Panią zgody 
lub złożeniu sprzeciwu, w sytuacjach gdy takie uprawnienie przysługuje. 

7. Prawa osoby, której dane dotyczą 

Posiada Pan/Pani prawo dostępu do treści swoich danych, żądania ich sprostowania, 
usunięcia, wniesienia sprzeciwu, ograniczenia przetwarzania, przeniesienia danych do innego 
administratora, skargi do Prezesa Urzędu Ochrony danych Osobowych gdy uzna Pan/Pani, 
iż przetwarzanie danych osobowych Pana/Pani dotyczących narusza przepisy prawa. 

8. Cofnięcie zgody na przetwarzanie danych  

Wyrażona zgoda może zostać wycofana w każdej chwili. Jej wycofanie nie wpłynie 
na zgodność z prawem przetwarzania Pana/Pani danych osobowych. W każdej chwili może 
Pan/Pani złożyć sprzeciw wobec profilowania. Oświadczenie o wycofaniu zgody 
oraz sprzeciw należy kierować do Administratora pod adres jego siedziby albo adres email:  
daneosobowe@softhr360.pl . 
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